Derniere modification : 30 octobre 2020

QUI NOUS SOMMES ET EN QUOI CET AVIS VOUS CONCERNE

Pentair respecte votre vie privée. Le présent avis décrit les données personnelles que Pentair peut
recueillir vous concernant :

e viales sites Web que nous gérons, a partir desquels vous accédez a cet avis de confidentialité
(les « Sites Web »),

» viades applications logicielles que nous mettons a votre disposition pour utilisation sur ou via
des ordinateurs et appareils mobiles (les « Applications »),

e vianos appareils connectables ou connectés a I'Internet des objets (nos « Appareils 10T »),
notamment les produits de solutions hydrauliques connectés a Internet,

< vianos pages de médias sociaux et des applications que nous gérons a partir desquelles vous
accédez au présent avis de confidentialité (collectivement, nos « Pages de Médias Sociaux »),

» viades e-mails au format HTML que nous vous envoyons et qui contiennent un lien vers le
présent avis de confidentialité, et

e par le biais d’autres interactions en ligne et hors ligne que vous avez avec nous, telles que des
formations en ligne ou des événements en personne.

Collectivement, nous désignons les sites Web, les Applications, les Appareils 10T, les Pages de Médias
Sociaux, les e-mails, et les autres activités en ligne et hors ligne par « Services ».

Aux fins de cet avis, « Pentair » fait référence a Pentair plc et a toutes ses filiales qui établissent un

lien vers cet avis de confidentialité ou vous le fournissent d'une autre maniére. Veuillez noter que
certaines de nos filiales peuvent publier des avis de confidentialité distincts sur leurs sites Web, et elles
sont soumises a leurs propres avis de confidentialité publiés plutdt qu’a cet avis de confidentialité.



COMMENT NOUS RECUEILLONS ET CONSERVONS VOS DONNEES PERSONNELLES

Les « données personnelles » sont les informations qui vous identifient en tant qu’individu ou qui
concernent un individu identifiable. Lorsque Pentair collecte vos données personnelles, nous cherchons &
recueillir ce qui est pertinent, adéquat et non abusif pour les fins pour lesquelles elles sont collectées.

e Nous pouvons recueillir des données a votre sujet de diverses fagons, notamment les suivantes :
o Nous pouvons recueillir des données personnelles auprés de diverses sources, comme le
téléphone, nos sites, les appels vidéo en ligne, nos applications ou services en ligne ou
mobiles, notre agent des transferts ou nos publicités en ligne.

= Par le biais des services : par exemple, nous pouvons recueillir des données
personnelles pendant I'établissement ou I'exécution de relations d’affaires, lors
d’événements, de formations ou de salons professionnels, lorsque vous vous
abonnez a des bulletins d’information ou que vous demandez des publications,
créez un compte, retournez ou échangez un produit, activez une carte cadeau,






COMMENT NOUS UTILISONS VOS DONNEES PERSONNELLES

Pentair peut utiliser vos données personnelles pour vous servir, améliorer nos services et atteindre les
objectifs pour lesquels vous nous avez donné vos données personnelles, ainsi que pour d’autres raisons
commerciales Iégitimes, notamment :

e Fournir la fonct



e Analyser les données personnelles pour les rapports commerciaux et fournir des services
personnalisés.
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analyser ou prédire les préférences de nos utilisateurs afin de préparer des rapports
agrégés sur la fagon dont notre contenu numérique tend a étre utilisé, afin que nous
puissions améliorer nos Services ;

mieux comprendre vos intéréts et préférences, afin que nous puissions personnaliser
nos interactions avec vous et vous fournir des informations et/ou des offres adaptées a
vos centres d’intérét ;

mieux comprendre vos préférences afin que nous puissions diffuser via nos Services du
contenu qui nous semble pertinent et intéressant pour vous.

Nous fournirons des services personnalisés basés sur nos intéréts Iégitimes, et avec votre
consentement dans la mesure requise par les lois applicables.

e Atteindre nos objectifs professionnels.
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diriger nos opérations commerciales et gérer nos risques, notamment en protégeant les
droits et la propriété de Pentair et d'autres ;

respecter les exigences légales et les politiques internes, telles que les politiques d’audit
et de sécurité ;

développer de nouveaux produits ou services ;

améliorer, optimiser ou modifier nos produits et services, y compris nos événements et
formations ;

identifier les tendances d’utilisation, par exemple, comprendre quelles composantes de
nos Services sont les plus intéressantes pour les utilisateurs ;

déterminer I’



COMMENT NOUS PARTAGEONS VOS DONNEES PERSONNELLES
Pentair peut partager vos informations personnelles avec d’autres entités, marques, divisions et filiales de
Pentair pour vous servir, y compris pour les activités répertoriées dans le présent avis de confidentialité,

et nous pouvons également partager vos informations personnelles avec des tiers sélectionnés comme
décrit ci-dessous.

Nous partageons les données personnelles :

e Avec nos entités affiliées aux fins décrites dans le présent avis de confidentialité. Vous pouvez
consulter la liste et la localisation de nos entités affiliées ici. Pentair plc est la partie responsable
de la gestion des données personnelles utilisées par les diverses parties.

e Avec des fournisseurs de services tiers en qui nous avons confiance et qui menent leurs activités
sous notre direction. Ces activités peuvent inclure n’importe laquelle des activités que Pentair
réalise comme décrit dans la section ci-dessus, « COMMENT NOUS UTILISONS VOS DONNEES
PERSONNELLES ». Par exemple, ces activités peuvent inclure I’'hébergement de sites Web,



e Avec d’autres individus que vous avez désignés via une Application comme utilisateurs partagés
de votre Appareil 1oT. Ces utilisateurs partagés auront accés aux informations stockées sur
I’Application et pourront gér






Via des cookies :
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Les cookies sont des éléments d’information stockés directement sur I'ordinateur que
vous utilisez. Les cookies nous permettent de collecter des informations telles que le
type de navigateur, le temps passé sur les Services, les pages visitées, les préférences
linguistiques et autres données de trafic. Nous et nos fournisseurs de services utilisons
les données a des fins de sécurité, pour faciliter la navigation, pour afficher les
informations plus efficacement et pour personnaliser votre expérience. Nous recueillons
également des informations statistiques sur I'utilisation des Services afin d’améliorer
continuellement leur conception et leur fonctionnalité, de comprendre comment ils
sont utilisés et de nous permettre de résoudre les éventuels problemes les concernant.
Les cookies nous permettent en outre de sélectionner les publicités ou offres qui sont
les plus susceptibles de vous intéresser et de les afficher pendant que vous étes sur les
Services. Nous pouvons également utiliser des cookies ou d’autres technologies dans la
publicité en ligne pour suivre les réactions a nos publicités.

Nous ne répondons pas actuellement aux signaux do-not-track du navigateur. Si vous
ne voulez pas que les données recueillies par le biais des cookies soient recueillies, la
plupart des navigateurs vous permettent de refuser automatiquement les cookies ou
d’avoir le choix de refuser ou d’accepter un cookie particulier (ou des cookies) d’un site
Web particulier. Vous pouvez également consulter la page
http://www.allaboutcookies.org/manage-cookies/index.html. Toutefois, si vous
n'acceptez pas les cookies, vous risquez de subir certains désagréments lors de votre
utilisation des Services. Il se peut également que nous vous fassions parvenir des
publicités ou d’autres offres qui ne correspondent pas a vos intéréts ni a vos besoins.

Via des pixels-espions ou d’autres technologies similaires :
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Pixels-espions. Les pixels-espions (également appelés pixels/images invisibles ou balises
Web) peuvent étre utilisés, entre autres, pour suivre les actions des utilisateurs des
Services (y compris les destinataires des e-mails), mesurer le succes de nos campagnes
marketing et compiler des statistiques sur I'utilisation des Services et les taux de réponse.
Analytics


http://www.allaboutcookies.org/manage-cookies/index.html
http://www.google.com/policies/privacy/partners/
https://www.adobe.com/privacy/opt-out.html

votre lecteur Flash pour bloguer le stockage des LSO Flash a I'aide des outils contenus dans
le panneau Paramétres de stockage du site Web. Vous pouvez également aller dans le
panneau des parameétres globaux de stockage et suivre les instructions (qui peuvent
expliquer, par exemple, comment supprimer les LSO Flash existants (appelés « données »),
comment empécher les LSO Flash d’étre placés sur votre ordinateur sans qu’on vous le
demande, et comment bloquer les LSO Flash qui ne sont pas gérés par I'opérateur de la
page ou vous étes au moment donné). Veuillez noter que le fait de configurer Flash Player
pour restreindre ou limiter I'acceptation des LSO Flash peut réduire ou entraver la
fonctionnalité de certaines applications Flash.

e Adresses|IP:

0 Votre adresse IP est automatiquement attribuée a votre ordinateur par votre fournisseur
de services Internet. Une adresse IP peut étre identifiée et enregistrée automatiquement
dans les fichiers des journaux de notre serveur chaque fois qu’un utilisateur accéde aux
Services, ainsi que I’heure de sa visite et les pages qui ont été consultées. La collecte des
adresses IP est une pratique courante et se fait automatiguement par de nombreux sites
Web, applications et autres services. Nous utilisons les adresses IP a des fins telles que le
calcul des niveaux d’utilisation, le diagnostic des problémes de serveur et I'administration
des Services. Nous pouvons également déterminer votre emplacement approximatif a
partir de votre adresse IP.

e Localisation géographique :

o Nous pouvons récupérer la localisation géographique de votre Appareil l0T via la localisation
du téléphone mobile utilisé par I'un des concessionnaires en qui hous avons confiance pour
installer le produit, si vous entrez manuellement la localisation géographique de I'appareil
dans I'’Application, ou si vous acceptez d’utiliser la fonctionnalité Carte dans I’Application.

o0 Nous pouvons récupérer la localisation géographique de votre appareil a I'aide, par
exemple, des signaux de satellites, d’antenne-relais ou Wi-Fi. Nous pouvons utiliser la
localisation géographique de votre appareil pour vous fournir des services géodépendants
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SECURITE DE VOS DONNEES PERSONNELLES

La sécurité de vos données est importante pour nous. Pentair a mis en place des mesures techniques et
organisationnelles pour protéger la confidentialité, I'intégrité et la disponibilité de vos données personnelles.
Malheureusement, la sécurité d’aucun systeme de transmission ou de stockage de données ne peut étre
garantie a 100 %. Si vous avez des raisons de croire que votre interaction avec nous n’est plus sécurisée,
veuillez nous en informer immédiatement en suivant les instructions de la section « Nous contacter »
ci-dessous.

ACCEDER A VOS DONNEES PERSONNELLES ET EMETTRE DES PREFERENCES A LEUR SUJET
Si vous avez un compte enregistré, vous pouvez accéder, consulter et gérer les modifications des
informations personnelles contenues dans votre compte enregistré via votre tableau de bord personnel.

Vous pouvez demander a consulter, corriger, mettre a jour, supprimer, restreindre ou effacer les données
personnelles que vous nous avez précédemment fournies, ou demander a recevoir une copie électronique
de vos données personnelles afin de les transmettre a une autre société (dans la mesure ou ce droit a la
portabilité des données vous est accordé par la loi applicable), en nous contactant via la section

« Nous contacter » ci-
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http://www.youronlinechoices.com.au/
https://youradchoices.ca/
http://www.edaa.eu/
http://optout.aboutads.info/#/
http://optout.networkadvertising.org/#/
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/adequacy-protection-personal-data-non-eu-countries_en
mailto:privacy@pentair.com

NOUS CONTACTER

Si vous avez des questions au sujet du présent avis de confidentialité ou de notre utilisation de vos
données personnelles, veuillez nous contacter a I'adresse privacy@pentair.com ou en utilisant la section
ci-dessous :

Si vous résidez en dehors de I'EEE ou du Royaume-Uni, le responsable du traitement des données est :

Société de gestion Pentair

Attn: Bureau mondial de la confidentialité
5500, boulevard Wayzata, Ste. 900
Minneapolis, MN 55416

Sivous résidez dans I'EEE ou au Royaume-Uni, le responsable du traitement des données est :

Pentair plc

Une société irlandaise dont le siege social principal est situé a :
Maison royale

70, chemin London

Twickenham, Londres, TW13QS

Royaume-Uni

Lorsque la loi I'exige, nous avons nommeé un responsable de la protection des données. Vous pouvez
contacter notre responsable de la protection des données pour nos entités allemandes au :

Groupe TUV NORD

Sécurité informatique, sécurité commerciale et confidentialité
Langemarckstralie 20

45141 Essen

Allemagne

Téléphone : +49 (0) 201-8999-899

Email : privacyguard@tuvit.de

Vous pouvez déposer une plainte auprés d’une autorité de protection des données de votre pays ou de
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COMMENT NOUS MODIFIONS ET METTONS A JOUR CET AVIS DE CONFIDENTIALITE

Nous pouvons mettre a jour cet avis de confidentialité. Lorsque nous le ferons, nous afficherons la
derniére version sur ce site et nous réviserons la date de la version située en haut de cette page. Tout
changement entrera en vigueur lorsque nous afficherons I’avis de confidentialité révisé sur les Services.
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