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Zuletzt geändert: 30. Oktober 2020 
 

 
 
WER WIR SIND UND WARUM DIESE ERKLÄRUNG FÜR SIE RELEVANT IST 
Pentair respektiert Ihre Privatsphäre. In dieser Erklärung werden die personenbezogenen Daten 
beschrieben, die Pentair von Ihnen erfassen kann:  

• über von uns betriebene Websites, über die Sie auf diese Datenschutzerklärung zugreifen 
(„Websites“) 

• über von uns zur Verfügung gestellte Softwareprogramme, die auf oder von Computern und 
Mobilgeräten genutzt werden („Apps“) 

• über ein beliebiges unserer mit dem Internet of Things (IoT) verbundenen oder verbindbaren 
Geräte (unsere „IoT-Geräte“) einschließlich unserer mit dem Internet verbundenen Produkte für 
Wasserlösungen  

• 

WER WIR SIND UND WARUM DIESE ERKLÄRUNG FÜR SIE RELEVANT IST 
Wir bei Pentair sind davon überzeugt, dass Vertrauen die Basis jeder Beziehung bildet. In dieser 
Erklärung wird beschrieben, welche personenbezogenen Daten Pentair über Websites, 
Anwendungen oder andere Quellen von Ihnen erfassen kann und wie wir diese Informationen 
nutzen und weitergeben können. Außerdem finden Sie hier weitere relevante Informationen zu 
diesem Thema. 

Klicken Sie unten auf die einzelnen Abschnittstitel, um mehr zu erfahren.  
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WIE WIR IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN NUTZEN 
Pentair kann Ihre personenbezogenen Daten nutzen, um eine Geschäftsbeziehung mit Ihnen zu 
unterhalten, unsere Services zu verbessern und den Zweck zu erfüllen, zu dem Sie uns Ihre 
personenbezogenen Daten zur Verfügung gestellt haben, sowie für andere rechtmäßige 
Geschäftszwecke, darunter:  

Eƒ Bereitstellung von Servicefunktionen und Erfüllung Ihrer Anforderungen 
o Von Ihnen angeforderte Tätigkeiten durchführen, z. B. Bestellungen bearbeiten, 

gekaufte Produkte registrieren, Garantieansprüche bearbeiten und damit verbundene 
Kundenserviceleistungen erbringen 

o Mit Ihnen über Ihr Konto und die von Ihnen gekauften Produkte kommunizieren, Ihre 
Anfragen beantworten und Anforderungen erfüllen 

o Verwaltungsinformationen wie Änderungen unserer Geschäftsbedingungen und 
Richtlinien zusenden 

o 
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o 
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• Über Cookies:  
o Cookies sind Textinformationen, die direkt auf dem von Ihnen verwendeten Computer 

gespeichert werden. Mithilfe von Cookies können wir Informationen wie den 
Browsertyp, die Dauer der Servicenutzung, die besuchten Seiten, Spracheinstellungen 
und andere Datenverkehrsdaten sammeln. Wir und unsere Dienstanbieter nutzen die 
Informationen, um Sicherheit zu gewährleisten, die Navigationsfunktionen zu 
unterstützen, Informationen effektiver darzustellen und um Ihre Benutzererfahrung zu 
personalisieren. Wir sammeln auch statistische Daten zur Servicenutzung, um das 
Servicedesign und die Funktionalität laufend zu verbessern, Einblicke in die Nutzung zu 
erhalten und Fragen zu unseren Services zu beantworten. Durch Cookies können wir 
außerdem feststellen, welche unserer Werbeanzeigen oder Angebote Ihnen am meisten 
zusagen könnten, und diese präsentieren, während Sie die Services nutzen. Zudem 
können wir Cookies oder andere Technologien in der Onlinewerbung einsetzen, um 
Reaktionen auf unsere Werbeanzeigen nachzuverfolgen.  

o Unsere Websites reagieren derzeit nicht auf DNT (Do-Not-Track)-Signale von Browsern. 
Wenn Sie die Datenerfassung mithilfe von Cookies unterbinden möchten, haben Sie in 
den meisten Browsern die Möglichkeit, Cookies automatisch abzulehnen oder 
bestimmte Cookies von bestimmten Websites selektiv abzulehnen bzw. zuzulassen. 
Weitere Informationen finden Sie unter http://www.allaboutcookies.org/manage-
cookies/index.html. Falls Sie keine Cookies zulassen, kann die Nutzung der Services 
jedoch beeinträchtigt werden. Möglicherweise erhalten Sie dann auch keine 
Werbeanzeigen oder andere Angebote, die wir auf Ihre Interessen und Bedürfnisse 
zugeschnitten haben.  
 

• Über Zählpixel und andere vergleichbare Technologien:  
o Zählpixel. Zählpixel (auch Tracking-Pixel, Web Beacon oder klares GIF genannt) können 

unter anderem dazu verwendet werden, die Aktivitäten von Servicebenutzern 
(einschließlich E-Mail-Empfängern) nachzuverfolgen, den Erfolg unserer 
Marketingkampagnen zu messen und Statistiken zur Servicenutzung und Rücklaufquote 
zu erstellen.  

o Analysen. Wir nutzen Google Analytics und Adobe Analytics. Diese Lösungen setzen 
Cookies und vergleichbare Technologien ein, um Informationen zur Servicenutzung zu 
sammeln und zu analysieren und Aktivitäts- und Trendberichte zu generieren. Darüber 
hinaus können diese Services auch Informationen zur Verwendung anderer Websites, 
Apps und Onlineressourcen sammeln. Informationen zu den Datenschutzpraktiken von 
Google finden Sie unter www.google.com/policies/privacy/partners/. Unter 
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout können Sie zudem das Browser-Add-on zur 
Deaktivierung von Google Analytics herunterladen und verhindern, dass Google 
Analytics Ihre Daten verwendet. Sie können die von Adobe zur Verfügung gestellte Opt-
out-Möglichkeit nutzen, indm Sie Adobe besuchen: 
https://www.adobe.com/privacy/opt-out.html  
 

• Über Adobe Flash-Technologien (einschließlich „Flash-LSOs“ [Flash Local Shared Objects]) und 
andere vergleichbare Technologien:  
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o Wir können Flash-LSOs und andere Technologien einsetzen, um unter anderem 
Informationen zu Ihrer Nutzung der Services zu sammeln und zu speichern. Wenn Sie 
verhindern möchten, dass Flash-LSOs auf Ihrem Computer gespeichert werden, können 
Sie die Einstellungen Ihres Flash Players mithilfe der Tools im Feld „Website-
Speichereinstellungen“ anpassen und die Speicherung von Flash-LSOs verweigern. Sie 
können auch das Feld „Globale Speichereinstellungen“ aufrufen und die Anweisungen 
befolgen (die beispielsweise erläutern, wie Sie bestehende Flash-LSOs [als 
„Informationen“ bezeichnet] löschen, wie Sie verhindern, dass Flash-LSOs ohne Ihre 
Zustimmung auf Ihrem Computer gespeichert werden, und wie Sie Flash-LSOs 
blockieren, die nicht vom Betreiber der Seite bereitgestellt werden, auf der Sie sich 
gerade befinden). Beachten Sie, dass die Funktionsfähigkeit einiger Flash-Anwendungen 
reduziert oder beeinträchtigt werden kann, wenn Sie festlegen, dass Flash-LSOs vom 
Flash Player nur eingeschränkt akzeptiert werden.  
 

• IP-Adresse:  
o Ihre IP-Adresse wird Ihrem Computer vom Internetdienstanbieter automatisch 

zugewiesen. Eine IP-Adresse kann automatisch identifiziert und zusammen mit der 
Uhrzeit des Zugriffs und den besuchten Seiten in unseren Serverprotokolldateien 
protokolliert werden, sobald ein Benutzer auf die Services zugreift. Die Erfassung von IP-
Adressen ist ein Standardverfahren und wird von vielen Websites, Anwendungen und 
anderen Services automatisch angewendet. Wir nutzen IP-Adressen beispielsweise, um 
Nutzungsraten zu berechnen, Serverprobleme zu diagnostizieren und die Services zu 
verwalten. Wir können auch ihren ungefähren Standort von Ihrer IP-Adresse ableiten.  

• Physischer Standort:  
o 

  o 
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Nutzung und Offenlegung sonstiger Informationen  

Wir können sonstige Informationen zu beliebigen Zwecken nutzen und offenlegen, soweit gesetzlich 
nicht anders geregelt. Zeitweise können wir sonstige Informationen mit personenbezogenen Daten 
kombinieren. In diesem Fall behandeln wir die kombinierten Informationen wie personenbezogene 
Daten, solange sie kombiniert sind. 

 
SICHERHEIT IHRER PERSONENBEZOGENEN DATEN 
Die Sicherheit Ihrer personenbezogenen Daten ist uns wichtig. Pentair hat technische und 
organisatorische Vorkehrungen getroffen, um die Vertraulichkeit, Integrität und Verfügbarkeit Ihrer 
personenbezogenen Daten zu schützen. Kein Datenübertragungs- oder Speichersystem kann 
hundertprozentige Sicherheit gewährleisten. Falls Sie Grund zur Annahme haben, dass Ihre Interaktion 
mit uns nicht mehr sicher ist, sollten Sie uns unverzüglich benachrichtigen. Siehe dazu den Abschnitt 
„Kontakt“ weiter unten. 

 
EINSICHT UND WAHLMÖGLICHKEITEN BEZÜGLICH IHRER PERSONENBEZOGENEN 
DATEN 
Wenn Sie über ein registriertes Konto verfügen, können Sie über Ihr personenbezogenes Dashboard auf 
Änderungen der in Ihrem registrierten Konto enthaltenen personenbezogenen Informationen zugreifen, 
diese überprüfen und verwalten.  
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Bitte geben Sie in Ihrer Anfrage an, welche personenbezogenen Daten Sie ändern lassen möchten, ob 
Ihre personenbezogenen Daten aus unserer Datenbank gelöscht werden sollen oder wie wir die Nutzung 
Ihrer personenbezogenen Daten ansonsten beschränken sollen.  

Wir werden Ihrer Anfrage nachkommen, sobald es uns möglich ist. Bevor wir Ihnen Einblick in Ihre 
personenbezogenen Daten gewähren, werden wir u. U. Ihre Identität prüfen. Zu Ihrem eigenen Schutz 
werden wir Ihre Anfrage nur erfüllen, wenn die betreffenden personenbezogenen Daten der E-Mail-
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personenbezogene Daten, die Sie in Verbindung mit den Apps oder unseren Social-Media-Seiten 
gegenüber anderen Organisationen offenlegen.  

 

WERBUNG DRITTER  

Wir kooperieren mit externen Werbepartnern, um für Sie relevante Anzeigen zu Waren und Services zu 
platzieren, wenn Sie auf die Services und andere Websites oder Online-Services zugreifen und diese 
verwenden. 

Sie erhalten u. U. Werbung auf Grundlage von Informationen, die gesammelt werden, wenn Sie auf die 
Services und andere Websites oder Online-Services auf einem Ihrer Geräte zugreifen und diese 
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GRENZÜBERSCHREITENDE ÜBERMITTLUNG 

Ihre personenbezogenen Daten können in allen Ländern gespeichert und verarbeitet werden, in denen 
wir Standorte unterhalten oder mit Dienstanbietern zusammenarbeiten. Durch die Nutzung der Ser
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Sofern gesetzlich vorgeschrieben, wurde ein Datenschutzbeauftragter benannt. Sie erreichen unseren 
Datenschutzbeauftragten für unsere Niederlassungen in Deutschland unter: 

TÜV NORD Group 
IT Security, Business Security & Privacy  
Langemarckstraße 20  
45141 Essen 
Deutschland  
Telefon: +49 (0)201-8999-899 
E-Mail: privacyguard@tuvit.de  
 
 
Sie können eine Beschwerde bei einer Datenschutzbehörde in Ihrem Land, Ihrer Region oder in dem 
Zuständigkeitsbereich einreichen, in dem eine Verletzung des geltenden Datenschutzrechts 
angenommen wird. Wir ermutigen Sie jedoch, uns vor diesem Schritt direkt zu kontaktieren und die 
Gelegenheit zu geben, Bedenken über den Schutz Ihrer personenbezogenen Daten gemeinsam 
auszuräumen.  

WIE WIR DIESE DATENSCHUTZERKLÄRUNG ÄNDERN UND AKTUALISIEREN 

Wir können diese Datenschutzerklärung aktualisieren. In diesem Fall veröffentlichen wir die aktuelle 
Version an dieser Stelle und ändern das Versionsdatum oben auf dieser Seite. Alle Änderungen werden 
wirksam, sobald wir die überarbeitete Datenschutzerklärung zu den Services veröffentlichen.  

 


	

